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BARCELONA ACTIVA

L’Òrgan d’Administració i la Direcció de BARCELONA ACTIVA, SOCIETAT PRIVADA 
MUNICIPAL (en endavant, “BARCELONA ACTIVA” o la “Companyia”) estan 
compromesos a fomentar i promoure una cultura de compliment de la normativa a 
la qual estigui sotmesa l’actuació i l’activitat de la Companyia, i traslladen i difonen, 
en tot moment, la seva oposició rotunda a qualsevol acció il·lícita o delictiva que hi 
pugui tenir lloc, a fi de mantenir la posició de respectabilitat i excel·lència que té 
Barcelona Activa en la societat. 

D’acord amb això, l’Òrgan d’Administració es compromet a fomentar, procurar i 
millorar la correcta implantació d’una cultura de compliment normatiu a Barcelona 
Activa. Per complir aquest compromís, serà necessari, entre altres coses: actualitzar 
i revisar periòdicament les polítiques o els procediments que s’hi implantin; establir 
tantes mesures de control i seguiment com calgui per aconseguir-ho; proporcionar 
recursos econòmics, humans i materials adequats i suficients per a la consecució 
d’aquestes finalitats; posar a disposició de persones empleades i col·laboradores 
de la Companyia mecanismes eficaços per comunicar conductes sospitoses o 
plantejar qualsevol consulta sobre aquesta qüestió, i oferir a totes les persones 
empleades, sigui quin sigui el seu càrrec o posició, una formació adequada en 
matèria de compliment penal, incloent-hi, en particular i sense limitació, formació 
en matèria de corrupció, frau, suborn, tràfic d’influències i blanqueig de capitals. 

Aquesta Política de compliment normatiu penal (també conegut com a “compliance 
penal”) constitueix el marc de referència del Model de prevenció de riscos penals, i 
ha de servir de base per a les finalitats, els principis i els compromisos que s’hi han 
reflectit. 

INTRODUCCIÓ
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POLÍTICA DE COMPLIMENT NORMATIU PENAL

L’activitat diària de totes les persones professionals que formen part de Barcelona 
Activa s’ha de regir en tot moment pels principis següents:  

1.	 Complir la normativa aplicable estatal, autonòmica, local o sectorial, així 
com les directrius i altres models d’actuació imposats per la normativa 
interna. En especial, s’exigeix el compliment de la legislació penal i del 
Codi ètic de Barcelona Activa.

2.	 Dur a terme l’activitat diària d’una forma diligent, professional i ètica, i 
prohibir, de forma rotunda, la comissió de fets delictius o d’activitats que 
es puguin veure vinculades a aquest tipus de pràctiques.

3.	 Minimitzar l’exposició a riscos penals. Cal evitar i prevenir, tant com sigui 
possible, qualsevol pràctica deshonesta, negligent, irregular o il·lícita 
a l’hora de dur a terme l’activitat de les empreses, encara que aquesta 
pràctica pugui reportar un benefici directe o indirecte a Barcelona Activa.

4.	 Fomentar la implantació de bones pràctiques i promoure una actitud 
proactiva davant la detecció, la prevenció, la denúncia i la repressió 
de conductes irregulars o il·lícites. En aquest sentit, les persones 
treballadores estan obligades a informar el Comitè de Compliment 
Normatiu dels fets o conductes sospitosos d’acord amb el que estableix el 
Codi ètic en l’apartat d’obligacions de reportar.

5.	 Reduir l’impacte mediambiental associat a l’activitat de l’organització, de 
manera que es contribueixi a la lluita contra l’emergència climàtica.

6.	 Fer comunicació i conscienciació. Aquesta política ha d’estar disponible 
com a informació documentada i s’ha de transmetre en un llenguatge 
adequat per a les persones membres de l’organització i també sòcies 
o col·laboradores de negoci, a banda d’estar disponible per a les parts 
interessades.



5

BARCELONA ACTIVA

La funció de compliment normatiu persegueix el compliment de tots els 
compromisos normatius i ètics i dels valors de la companyia. Per tant, procurarà 
que cap actuació pugui estar en discordança amb els principis assumits com a 
propis. 

La funció de compliment normatiu té el compromís de vetllar per fer que el sistema 
de gestió sigui dinàmic. Per això, davant d’un nou objectiu o estratègia en matèria de 
compliment normatiu o d’un nou context que requereixi modificacions, el sistema 
estarà dissenyat de tal forma que es pugui donar resposta a les noves necessitats. 
És a dir, davant de qualsevol àrea de millora, es disposarà dels recursos i les pautes 
suficients per adaptar-se a la nova realitat. 

Per tal de dur a terme aquesta tasca amb absoluta autonomia, independència 
i autoritat, Barcelona Activa ha creat el Comitè de Compliment Normatiu, el 
qual es constitueix com un òrgan independent del Consell d’Administració i serà 
l’encarregat principal de supervisar totes les activitats que es relacionin amb el 
compliment normatiu dins de l’organització.  

Els principis d’actuació, les responsabilitats, la composició i altres mesures 
organitzatives d’aquest òrgan, queden recollides en el Reglament del Comitè de 
Compliment Normatiu. 

Més enllà de l’existència del Comitè de Compliment Normatiu, cadascuna de les 
persones treballadores de Barcelona Activa té responsabilitats de compliment 
normatiu en el seu lloc de treball pel que fa a identificar, analitzar i avaluar els riscos 
en l’esfera de les seves funcions, amb l’objectiu de prevenir-los, atès que són les que 
estan en una millor posició per conèixer dels riscos que afecten la seva activitat. 
Igualment, els directors i directores de cada àrea i la resta de responsables de cada 
nivell han d’assegurar que les persones membres de l’organització adscrites als 
seus departaments compleixen, observen i fan complir els requisits del sistema de 
gestió de compliment normatiu. 

Tant el Consell d’Administració com la Direcció de l’empresa han de donar suport 
al Comitè de Compliment Normatiu a l’hora d’assolir els objectius de la seva funció 
i, a més, han de fomentar la cultura de compliment normatiu dins l’organització. A 
banda, seran els responsables de vigilar que es destinin els recursos necessaris a 
executar el sistema de gestió de compliment normatiu d’una forma eficaç. 

LA FUNCIÓ DE COMPLIMENT NORMATIU



6

POLÍTICA DE COMPLIMENT NORMATIU PENAL

El sistema de gestió de compliment normatiu de Barcelona Activa està basat en el 
risc. 

En aquest sentit, Barcelona Activa disposa d’un mecanisme d’identificació, 
avaluació i gestió dels riscos que es poden donar en les activitats, les operacions i 
els serveis de l’organització. 

Aquest sistema permet a l’organització determinar els seus objectius i assignar 
recursos d’una forma eficaç i centrada en els riscos principals de l’organització, així 
com intentar prevenir-los, amb un ordre de priorització, abans que no tinguin lloc. 
Aquest mecanisme es materialitza en el Document d’anàlisi del sistema de gestió 
de compliment normatiu penal i, en concret, en el mapa de riscos que exposa en 
el seu annex IV. Per elaborar aquest document s’ha partit d’un estudi previ de la 
documentació i la situació de Barcelona Activa i s’ha cercat l’opinió experta d’una 
empresa externa per tal d’afavorir un estudi més objectiu d’aquesta situació. 

A fi de mitigar i reduir la probabilitat que es puguin arribar a produir situacions 
contràries a aquesta política o al Codi ètic de Barcelona Activa, i també el seu 
impacte, s’implantaran els controls i les mesures que es considerin adients per 
reforçar els processos i els procediments de l’organització. Aquesta implantació de 
controls es configurarà d’acord amb un enfocament basat en el risc. Tots aquest 
controls i procediments es monitoraran i es revisaran anualment amb la finalitat de 
detectar-hi possibles deficiències o, si cal, aportar-hi millores. 

Aquesta política ha de ser objecte de revisions i actualitzacions periòdiques amb 
l’objectiu d’estar en línia amb els canvis als quals estigui sotmesa l’organització i a fi 
de tenir adaptat el contingut a la realitat de Barcelona Activa i als canvis legislatius 
pertinents. 

El Comitè de Compliment Normatiu durà a terme una revisió anual del Document 
d’anàlisi del sistema de gestió de compliment normatiu penal i del Codi, per 
verificar-ne la idoneïtat, l’adequació i l’eficiència, i també els revisarà quan es 
produeixin incidències rellevants o canviïn les circumstàncies que es van tenir en 
compte en elaborar-los. Igualment, es farà un seguiment del seu ús i es valorarà la 
possibilitat de fer auditories per avaluar-ne i verificar-ne l’eficàcia.

MODIFICACIÓ I MILLORA CONTÍNUES

IDENTIFICACIÓ, AVALUACIÓ 
I GESTIÓ DE RISCOS
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compliance@barcelonactiva.catContacte



Barcelona Activa Seu Central
Carrer de la Llacuna, 162-164

08018 Barcelona

+34 934 01 97 77

barcelonactiva.cat

barcelonactiva

barcelonactiva

barcelonactiva

company/barcelona-activa


